Data Sheet
Comunicaciones
todo en uno

Teléfono, Reuniones, Mensajeria 4

Comience a utilizar GoTo Connect.

El software de teléfono, reuniones y mensajeria todo en uno creado para pequenas y medianas empresas.
Con un sistema telefénico de nivel empresarial con +100 funciones, GoTo Connect reune las comunicaciones
con las mejores herramientas de administracién del mercado y el soporte #1 calificado por el cliente.

¢Necesita mas formas de interactuar con sus clientes, mas alléd de la voz y el video? jLo tenemos cubierto!
Péngase en contacto con nosotros para descubrir como puede aumentar el compromiso de los clientes y las
ventas agregando nuestras soluciones de Centro de Contacto a su plan.*

Comparacion de los planes de GoTo Connect

Caracteristicas del PBX Standard

Sistema telefdnico robusto,
confiable y seguro con todas las
funciones de voz, video y

mensajeria.

Colas de llamadas llimitado
Visual Dial Plan Editor limitado
Compatible con multiples sitios llimitado
Operadores automaticos llimitado
Extensiones limitado
Ring Groups limitado
24/7 Soporte al cliente v
Integraciones Integraciones pog;lgise;/ﬂ(e:zﬁ)eciﬂcas
Licencias de integracién incluidas Ninguna
Toll-Free # Add-on
Vanity # Add-on



Caracteristicas del PBX Standard

DID estandar 1 Incluido, Extra Add-on
DID Internacional Add-on

Llamadas internacionales

) ) +50 de Paises Incluidos (otros paises con tarifa por minuto)
*Sujeto a uso justo

Minutos gratuitos 1000 Incluidos por cuenta (.019/minuto al terminar la bolsa)

Optimizador y andlisis de enrutamiento de llamadas v
Escritorios compartidos
Apariencia de linea compartida
Virtual Fax

Intercomunicador

Grabacién de llamadas

Paginacién

<KL

Informar del tiempo de espera de la persona que
llama

Premium On-boarding
Andlisis en tiempo real v

Llamadas locales y de larga
distancia ilimitadas
*Sujeto a uso justo

Portabilidad numérica

Cloud PBX

<

Directorio corporativo/local en el teléfono
Musica de espera personalizada
Mensajes y saludos personalizados
Marcar por extensién

Directorio de marcacién por nombre
Asistencia de Directorio

Mensaje de voz

Correo de voz a texto

Buzdn de voz visual

Desvio de llamadas

Llamada en espera

Llamada Estacionada/Contestada
Transferencias de llamadas/extensiones

Llamada en espera
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Identificador de llamadas dindmico



Caracteristicas del PBX Standard

Encuéntrame/Sigueme

Filtrado de llamadas/Bloqueo/Filtros
Enrutamiento de llamadas ilimitado
NuUmeros de teléfono locales o geograficos
Indicador de mensaje en espera
Marcacién rapida

Mensajeria de equipo ilimitada
Llamadas de emergencia

Timbre simultaneo

No molestar

Monitoreo de presencia

Indicador de llamada perdida
Multiples llamadas por linea

Volver a marcar el Ultimo nimero
Busy Lamp Field

Continuidad de llamadas

Failover de lineas

Failover de red

Call Flip

Aplicacién de escritorio

Aplicacion movil para iOS y Android
Interfaz de Usuario Unificada

Compatibilidad con el inicio de sesidn Unico
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Aprovisionamiento de teléfonos de escritorio sin
intervencion

Anélisis de llamadas
Logs de llamadas

Historial de llamadas

< << L

Certificaciones de seguridad y cumplimiento

Opciones de compra de hardware
(P6ngase en contacto con el
departamento de ventas)

Opciones de renta de hardware
(P6ngase en contacto con el
departamento de ventas)

Informes de resumen de extensiones v4

<

Compatible con el trabajo desde cualquier lugar



Caracteristicas del PBX

Duraciéon de la reunién

Participantes de videoconferencias HD
Grabacién de reuniones en la nube
Transcripciones de reuniones
Marcacién internacional

Lldmame

25 cédmaras web simultaneas

Enlace InRoom (H.323.SIP)

Webinar Add-on

Compartir pantalla en iPhone/iPad

Designar a los coorganizadores de la reunién

1 afo de almacenamiento
(Grabaciones y transcripciones)

Reuniones Unicas/recurrentes
Audioconferencia

Sala de reuniones personal
Compartir pantalla

Bloqueo de reunidén
Proteccién con contrasena

Integracién de Google y Microsoft
Calendar

Unirse a dispositivos méviles
Silenciar/Expulsar a los asistentes
Informes de diagndstico de reuniones

Chat durante la sesién

Hardware de sala GoTo (Péngase en
contacto con el departamento de
ventas)

Standard

llimitada

150
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Add-on



